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Paris, le 25 novembre 2011

Mme Maryse Mougin
Directrice de la DSC

CP D 416 -111 bd Brune
75 670 Paris Cedex 14

Madame la directrice,

Objet : Préavis de grève

La Fédération SUD PTT des Activités Postales et de Télécommunications vous informe qu’elle dépose
ce jour un préavis de grève illimitée à partir du jeudi 1er décembre 2011 à 0h.
Ce préavis de grève couvre l’ensemble des personnels, fonctionnaires et contractuels, de la DSC.
Cette action s'inscrit dans le cadre de la journée nationale de mobilisation sur les centres d'appel des
prestataires privés appelée par une intersyndicale (SUD, CGT et CFDT).

Ce préavis a les motifs suivants :

- des réponses claires et immédiates sur le devenir à moyen et long terme des PASC
- l’arrêt total du transfert d’activité des PASC vers des sociétés sous-traitantes
- le II-2 comme grade de base
- le III-2 comme grade de base pour les superviseurs
- la régularisation immédiate sur le II-3 des agents travaillant en PASCI
- 10 minutes de pause toutes les heures travaillées sur écran
- l’arrêt des bugs téléphoniques et disfonctionnements SIEC provoquant un stress et une fatigue
supplémentaires pour les agents
- une prime mensuelle de pénibilité non assujettie aux résultats d’exploitation
- une prime de fin d’année pour le surcroît d’appels
- le refus d’un Règlement Intérieur national
- le refus de samedis supplémentaires travaillés
- l’arrêt des pressions exercées sur le personnel
- la prise en compte réelle du mal être au travail et des risques psycho-sociaux
- la mise en oeuvre d’activités plus diversifiées

Soyez assuré, Madame la Directrice, de notre parfaite considération.

Philippe Cornélis
Secrétaire fédéral


